NOTULEN RAPAT

HARI/TANGGAL | : | Kamis/15 Pebruari 2024

PUKUL : | 08.00 — 12.00 Wita

TEMA/TOPIK : | Rapat Rutin Balai dan Sosialisasi Pelayanan Publik

BAHASAN

PESERTA . | Kepala Balai, Kepala Subbagian Tata Usaha, Ketua Tim Kerja

Diseminasi SIP, Ketua Tim Kerja Program & Evaluasi, dan

seluruh pegawai BPSIP Bali

LOKASI : | Ruang Pertemuan Besar BPSIP Bali

RUMUSAN HASIL:

1. Pembukaan oleh Kepala Sub Bagian Tata Usaha : Pekik Anggoro, S.P., M.Si.

Agenda pertemuan pada hari ini terkait dengan Rapat Rutin Balai dan Sosialisasi
Pelayanan Publik.

e Sebagai informasi awal terkait dinamika anggaran yang akan disampaikan oleh
Kepala Balai, bahwa kegiatan teknis TA. 2024 masih diblokir untuk waktu yang
tidak ditentukan, namun kegiatan rutin di Balai wajib tetap berjalan, seperti di

urusan kepegawaian dan urusan Rumah Tangga dan BMN.

Kepada pegawai khususnya pejabat fungsional, jika memiliki kepentingan dalam
kunjungan lapangan dapat mengajukan Surat Tugas kepada Kasubbag TU untuk
dapat diproses lebih lanjut kemudian setiap kegiatan tersebut dibuatkan laporan
dan dokumetasi dan disetorkan kepada Ketua Tim Kerja Diseminasi untuk dapat

diposting di media sosial BSIP Bali.

Mohon arahan dari Kepala Balai terkait dengan 4 agenda rapat yang dilaksanakan

pada hari ini.
2. Menyanyikan lagu Mars BSIP.
3. Penayangan profil BSIP Bali.
4. Arahan Kepala Balai : Dr. drh. | Made Rai Yasa, MP.

e Dinamika anggaran pada BSIP Bali yakni pada DIPA awal sebesar 9,3 Milyar
Rupiah namun masih diblokir atau dibintang utamanya kegiatan teknis di BSIP.

e Nilai kinerja anggaran satker BPSIP Bali bulan Januari 2024 pagu per belanja




5.

berdasarkan belanja pegawai, belanja barang operasional dan belanja barang non

operasional, realisasi serapan anggaran/keuangan per tanggal 31 Januari 2024

berdasarkan SPM mencapai 9,20% dan berdasarkan SP2D mencapai 4,83%.

Sosialisasi terkait pelayanan publik sangat penting untuk dilaksanakan, hal ini

bertujuan untuk agar seluruh pegawai dapat mengetahui layanan yang disediakan

oleh balai dan pada nantinya akan diterima atau disampaikan kepada pihak luar

yang berkepentingan dan juga agar tugas dan fungsi balai/lembaga diketahui oleh

Masyarakat.

Sosialisasi Pelayanan Publik oleh Ketua Tim Kerja Diseminasi SIP : drh. | Nyoman

Sugama

e Menurut Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik adalah

kegiatan atau rangkaian kegiatan dalam rangka pemenuhan kebutuhan

pelayanan sesuai dengan peraturan perundang-undangan bagi setiap warga

negara dan penduduk atas barang, jasa, dan/atau pelayanan administratif yang

disediakan oleh penyelenggara pelayanan publik.

e Upaya Kementerian Pertanian dalam meningkatkan Kualitas Pelayanan Publik

meliputi :

>

Meningkatkan kegiatan sosialisasi/pelatihan dalam upaya penerapan

budaya pelayanan prima.

Menerapkan standar pelayanan publik bagi seluruh unit kerja pelayanan

publik Kementerian Pertanian.

Pelaksanaan survei kepuasan masyarakat. Pelaksanaan survei ini
dimaksudkan untuk mengetahui persepsi masyarakat terhadap pelayanan
publik di lingkungan Kementerian Pertanian. Survei ini secara langsung
menunjukkan peran dan partisipasi masyarakat dalam memberikan
masukan yang bertujuan untuk perbaikan kualitas pelayanan publik

Kementerian Pertanian.
Melakukan evaluasi atas penanganan keluhan/masukan secara berkala.

Menciptakan inovasi pelayanan pada unit kerja pelayanan publik lingkup

Kementerian Pertanian.

e BSIP Bali menyediakan beberapa pelayanan kepada Masyarakat, yakni:

a.

Konsultasi dan rekomendasi informasi bidang pertanian;




b. Pelayanan UPBS (Unit Pengelola Benih Sumber);
c. Layanan Perpustakaan yang terbuka untuk umum;
d. Program magang/PKL/studi banding;

e. Layanan Agro Edu Wisata

6. Penutup oleh Kepala Sub BagiaWsaha : Pekik Anggoro, S.P., M.Si.
N -~
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DAFTAR HADIR

TANGGAL : Kapie 15 Pedruari 2024
KEGIATAN : Rapat Rutin Pegawai BPSIP Bali

TEMPAT : RUANG PERTEMUAN UTAMA BPSIP BALI
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